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АДМИНИСТРАЦИЯ

КРАСНОЛИПОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

ФРОЛОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО  РАЙОНА 

ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

           

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

       « 21  » марта  2016 года                                                                   № 21
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание граждан Краснолиповского сельского поселения малоимущими в целях предоставления им жилых помещений по договорам социального найма».

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Законом Волгоградской области от 01.12.2005 N 1125-ОД "О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области", постановлением Главы Администрации Волгоградской обл. от 24.04.2006 N 455 "О некоторых вопросах реализации Закона Волгоградской области от 1 декабря 2005 г. N 1125-ОД "О Порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области", постановлением главы Краснолиповского сельского поселения  от 14.12.2015 года № 54 "Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)" администрация Краснолиповского сельского поселения постановляет:

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Признание граждан малоимущими в целях предоставления им  по договорам социального найма жилых помещений".

2. Настоящее постановление подлежит опубликованию (обнародованию).

3. Контроль исполнения настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Краснолиповского сельского поселения                            А.Г.Григорьев.                                                                   

Утверждён

постановлением администрации

Краснолиповского сельского поселения

от  21.03.2016  года  № 21
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
Администрации Краснолиповского сельского поселения по предоставлению  муниципальной услуги «Признание граждан Краснолиповского сельского поселения малоимущими в целях предоставления им жилых помещений по договорам социального найма» 

I. Общие положения

1.1.Наименование муниципальной услуги и цель административного регламента.

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Признание граждан Краснолиповского сельского поселения малоимущими в целях предоставления им жилых помещений по договорам социального найма» далее - муниципальная услуга.

1.2.Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Муниципальная услуга предоставляется администрацией Краснолиповского сельского поселения (далее - администрация).

Информационное обеспечение по предоставлению муниципальной услуги осуществляется непосредственно администрацией.

1.3.Способ получения сведений о месте нахождения и графике работы администрации Краснолиповского сельского поселения.

Местонахождение Администрации Краснолиповского сельского поселения: 

Волгоградская область, Фроловский район, х.Красные Липки
Почтовый адрес для направления документов:

403526, Волгоградская область, 

Фроловский район,

Х. Красные Липки 

Время работы администрации Краснолиповского сельского поселения:

Понедельник – пятница с 8 . 00 до 16 .12ч

Перерыв с 1200 до 1300 ч

Выходной день – суббота, воскресенье

График приема граждан специалистами администрации Краснолиповского  сельского поселения: понедельник – пятница  с 8.00 до 12.00 часов; 

График приема граждан главой поселения: понедельник – пятница  с 8.00 до 9.00 часов

Телефоны для справок:

глава поселения – глава Администрации – 8(84465) 5-72 - 31;

специалист Администрации по работе с населением - 8(84465) 5-72 -30
адрес электронной почты:  kras.lipki@mail.ru
адрес сети Интернет:  www.krasnolip-sp.
1.4.Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

· Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 N 188-ФЗ;

· Федеральным законом от 29.12.2004 N 189-ФЗ "О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации", опубликован в изданиях "Собрание законодательства РФ", 03.01.2005, N 1 (часть 1), ст. 15, "Российская газета", N 1, 12.01.2005, "Парламентская газета", N 7 - 8, 15.01.2005;

· Федеральным законом от 2 мая 2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" (принят ГД ФС РФ 21.04.2006) (ред. от 27.07.2010), опубликован в изданиях "Российская газета", N 95, 05.05.2006, "Собрание законодательства РФ", 08.05.2006, N 19, ст. 2060, "Парламентская газета", N 70 - 71, 11.05.2006;

· Федеральным законом от 27 июля 2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" (принят ГД ФС РФ 08.07.2006) (ред. от 04.06.2011), опубликован в изданиях "Российская газета", N 165, 29.07.2006, "Собрание законодательства РФ", 31.07.2006, N 31 (1 ч.), ст. 3451, "Парламентская газета", N 126 - 127, 03.08.2006;

· Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ (ред. от 11.07.2011) "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (принят ГД ФС РФ 07.07.2010), опубликован в изданиях "Российская газета", N 168, 30.07.2010, "Собрание законодательства РФ", 02.08.2010, N 31, ст. 4179;

· Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ (ред. от 03.05.2011) "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Собрание законодательства РФ, 06.10.2003, N 40, ст. 3822, опубликован в изданиях "Парламентская газета", N 186, 08.10.2003, N 23, 13 - 19.05.2011, "Российская газета", N 202, 08.10.2003, N 97, 06.05.2011, "Собрание законодательства РФ", 09.05.2011, N 19, ст. 2705;

· Законом Волгоградской области от 04.08.2005 N 1096-ОД "О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им по договорам социального найма жилых помещений";

· постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 05.12.2005 N 1224 "О Порядке учета доходов и определения стоимости подлежащего налогообложению имущества семьи или одиноко проживающего гражданина для признания малоимущими в целях постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях";

· распоряжением Территориального строительного комитета Администрации Волгоградской области от 29.09.2006 N 7 "Об утверждении типовых форм регистрационных и учетных документов".

1.5. Получатель муниципальной услуги.

Получателями муниципальной услуги являются:

· граждане Российской федерации, зарегистрированные по месту жительства  на территории Краснолиповского сельского поселения;

· от имени граждан заявления могут подавать, в частности:

               а) опекуны недееспособных граждан;

  б) представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности.
1.6. Описание конечного результата предоставления муниципальной услуги.

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

· решение о признании или непризнании граждан малоимущими  для предоставления им помещения муниципального жилищного фонда в Краснолиповском  сельском поселении;

· выдача заявителям протокола о признании семьи малоимущей или одиноко проживающего гражданина малоимущим для предоставления им жилых помещений по договорам социального найма в Краснолиповском сельском поселении.

2. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги.

2.1. Порядок информирования заинтересованных лиц о предоставлении муниципальной услуги.

2.1.1. Информация, предоставляемая  заинтересованным лицам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной. Информирование осуществляется путем публикации настоящего Регламента в СМИ и размещении его текста на официальном сайте администрации Фроловского муниципального района.

2.1.2. Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица вправе обращаться:

· в устной форме лично или по телефону к специалисту  Администрации;

· в письменном виде почтой в адрес Главы или Специалиста администрации, курирующего предоставление муниципальной услуги.
Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

· достоверность и полнота  информирования о процедуре;

· удобство и доступность получения информации о процедуре;

· оперативность  предоставления  информации о процедуре.
Информирование заинтересованных лиц организуется официально или публично. Форма информирования может быть устной или  письменной.

2.1.3. Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее – СМИ).

2.1.4. Публичное письменное  информирование  осуществляется  путем публикации информационных материалов в СМИ.  

На официальном Интернет - сайте администрации размещается следующая  обязательная информация:

- процедура предоставления муниципальной услуги в текстовом виде и в виде блок-схемы;

- перечень необходимых документов, представляемых для получения муниципальной услуги;

- образец заявления;

- перечень оснований для отказа  в предоставлении  муниципальной  услуги.
2.1.5. При информировании о порядке предоставления услуги по телефону специалист Администрации, сняв трубку, должен назвать свое имя и отчество.

Если на момент поступления звонка специалист Администрации проводит личный прием граждан, специалист вправе  предупредить лицо о возможности прерывания разговора по телефону для личного приема граждан. В конце  осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые необходимо предпринять. Разговор  не должен продолжаться  более 10 (десяти) минут. 

Специалист Администрации, осуществляющий устное информирование, должен принять  все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы с привлечением компетентных специалистов. Время  ожидания лиц, при индивидуальном устном информировании не может превышать 30 (тридцати)  минут.

Индивидуальное письменное информирование при обращении в администрацию Краснолиповского сельского поселения осуществляется путем почтовых отправлений. Дополнительное индивидуальное информирование осуществляется путем выдачи специалистами Администрации заявителю Памятки о необходимых документах с указанием источников их получения (приложение № 2 к настоящему Регламенту).

Ответ на вопрос  предоставляется в  простой, четкой и понятной форме, с указанием фамилии и номера телефона готовящего ответ  в письменном виде или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении в течении 30 (тридцати) дней с даты  поступления обращения).

2.2. Условия и сроки предоставления муниципальной  услуги.

2.2.1. Принятие решения и выдача протокола о признании граждан малоимущими  в целях предоставления им жилых помещений по договорам социального найма в Краснолиповском сельском поселении должно быть осуществлена в течении  30 дней после подачи  заявления.

2.2.2. Протокол об отказе в признании граждан  малоимущими  для предоставления  им помещений муниципального жилищного фонда в Краснолиповском  сельском поселении выдается заявителю в течении 10 (десяти) рабочих дней с момента проведения заседания комиссии.

2.2.3. Сотрудник Администрации принимает от граждан документы для получения муниципальной услуги в соответствии с пунктом 3.2 настоящего Регламента. Продолжительность  приёма  граждан у сотрудника Администрации при подаче/получении документов для получения муниципальной услуги не должна превышать 30 (тридцать) минут.

2.3. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для отказа в предоставлении  муниципальной услуги являются:

· предоставление заявления и документов лицом, полномочия которого  действовать от имени  заявителя, не подтверждаются в установленном порядке;

· непредставление или представление не в полном объема документов,  необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги по настоящему регламенту.
2.4. Требования к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. В том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
2.4.1. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная  услуга.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (кабинетах).

Присутственные места оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов могут быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 

Местом для заполнения документов является помещение для непосредственного взаимодействия специалиста администрации поселения с заявителями, которое оборудуется стульями, столами, обеспечивается образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

Рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством, источником бесперебойного питания.

Сведения и все необходимые материалы по предоставлению муниципальной услуги размещаются в виде информационных стендов, расположенных в администрации Краснолиповского сельского поселения. 

На информационном стенде размещается следующая информация:

- перечень документов, необходимых для решения вопроса о предоставлении муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги;

- режим приема граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги.

2.4.2. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Здание должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей в помещение.

Центральный вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием наименования учреждения, времени работы, часов приема граждан.

На кабинетах в здании администрации Краснолиповского сельского поселения, в том числе специалиста администрации поселения, исполняющего муниципальную услугу, должны быть информационные таблички с указанием номера кабинета, наименования отдела, фамилии, имени и отчества начальника и специалистов отдела.

Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами. 

При организации рабочего места должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода из помещения при необходимости.   

                 Доступность  для инвалидов:
· оказание персоналом администрации  помощи инвалидам в посадке в транспортное средство и высадки из него перед входом в учреждение, в том, числе с использованием кресла – коляски;
· беспрепятственный вход инвалидов в учреждение и выход из него;

· возможность самостоятельного передвижения инвалидов по территории учреждения;

· сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказания им помощи на территории учреждения;

· надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов и учреждении и к услугам, с учетом ограничений их жизнедеятельности;

· дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а так же надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно – точечным шрифтом брайля;

· допуск в учреждение сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

· опуск в учреждение собаки – проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно – правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

· предоставление, при необходимости, услуги по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме;

· оказание должностными лицами учреждения иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

2.5. Другие положения, характеризующие требования к предоставлению муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги по признанию граждан малоимущими в целях предоставления им жилых помещений по договорам социального найма является бесплатной муниципальной услугой.

3. Административные процедуры.

3.1. Описание конечного результата оказания муниципальной услуги.

3.1.1. Принятие решения о признании или непризнании граждан малоимущими в целях  предоставления им жилых помещений по договорам социального найма.

3.1.2. Выдача  протокола гражданину  с решением.

3.2. Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, порядок их предоставления.

Граждане подают заявление на признание их малоимущими для предоставления им по договорам социального найма  жилых помещений на территории Краснолиповского сельского поселения (далее-заявление) в Администрацию.

К Заявлению, в котором должно быть изложено согласие гражданина и членов его семьи или одиноко проживающего гражданина для рассмотрения на комиссии по присвоению статуса малоимущего перечень документов, представляемых:

1. Для определения размера дохода и стоимости имущества, находящегося в собственности граждан и подлежащего налогообложению (на основании правовых актов органа местного самоуправления).

1) паспорт гражданина или иной документ, удостоверяющий его личность;

2) документы о составе семьи гражданина (справку с места жительства, свидетельство о рождении, о заключении брака, решение об усыновлении (удочерении), судебные решения);

3) справка, подтверждающая размер заработной платы, стипендии, а также сведения о выплаченных суммах по договорам гражданско-правового характера за расчетный период;

4) документы, подтверждающие суммы уплачиваемых (получаемых) алиментов;

5) документы о суммах начисленных пенсий, доплат к ним и пособий;

6) документ из органа социальной защиты населения о размере получаемых компенсационных (кроме компенсационных выплат неработающим трудоспособным лицам, осуществляющим уход за нетрудоспособными гражданами) и социальных выплат;

7) документ о выплатах, производимых органом службы занятости по месту жительства гражданина;

8) копии налоговых деклараций о доходах, в том числе о доходах налогоплательщиков, применяющих специальные режимы налогообложения, заверенные налоговыми органами, или другие документы, подтверждающие доходы за расчетный период;

9) заявление о признании граждан малоимущими с указанием состава семьи.

2. Для определения стоимости имущества, находящегося в собственности членов семьи или одиноко проживающего гражданина и подлежащего налогообложению, в комиссию представляются (приложение № 3 к настоящему Регламенту):

1) документы из органа, осуществляющего регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, о наличии (отсутствии) в собственности гражданина и (или) членов семьи недвижимого имущества.

2) свидетельство о государственной регистрации прав на недвижимое имущество (при наличии в собственности гражданина и (или) членов его семьи имущества.

3) свидетельство о государственной регистрации транспортного средства (при наличии в собственности) свидетельство о государственной регистрации транспортного средства (при наличии в собственности гражданина и (или) членов его семьи имущества.

4) паспорт транспортного средства (при наличии в собственности гражданина и (или) членов его семьи имущества;

5) документы, подтверждающие стоимость недвижимого имущества, или справка о стоимости недвижимого имущества из органа, осуществляющего техническую инвентаризацию объектов капитального строительства по месту нахождения такого имущества, или заключение независимого оценщика;

6) документы о кадастровой стоимости или нормативной цене земли;

7) документы, подтверждающие стоимость транспортного средства (при наличии в собственности  гражданина и (или) членов его семьи).

3.3. Описание последовательности действий при  предоставлении муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· первичный прием, принятие заявления и проверка документов от граждан;

· осуществление проверок достоверности представленных гражданами сведений, в том  числе посредством письменных запросов в  организации;

· расчет размера среднедушевого дохода и стоимости  имущества гражданина (семьи);

· при наличии оснований оформление отказа в признании  гражданина малоимущим для предоставления  им по договорам  социального найма  жилого фонда Краснолиповского  сельского поселения;

· подготовка протокола о признании гражданина малоимущим для предоставления им  по договорам социального найма жилого фонда Краснолиповского сельского поселения;

· выдача гражданину соответствующего решения (протокол). 

3.3.1. Первичный прием документов от граждан

Специалист Администрации производит прием заявления от гражданина либо от уполномоченного лица (при наличии надлежаще оформленных документов) для получения муниципальной услуги.

В ходе приема специалист  производит проверку представленных документов: наличие необходимых документов согласно перечню Регламента, проверяет правильность заполнения бланка Заявления. При наличии оснований специалист Администрации вправе отказать в приеме Заявления и документов с указанием причин отказа и возможностей их устранения.

После устранения  оснований для отказа в приеме документов гражданин вправе обратиться с соответствующем заявлением, муниципальная услуга начинается с первичного приема документов.

Заявление с приложенными документами регистрируется в журнале регистрации входящих документов.

3.3.2. Проверка достоверности, предоставленных сведений.

При необходимости проведения дополнительной  проверки представленных гражданином сведений, содержащихся в документах, специалист в течение 10 календарных дней со дня получения документов извещает гражданина о проведении проверки сведений. В этом случае решение о признании гражданина малоимущим для предоставления ему (ей) по договорам социального найма  жилых помещений муниципального жилого фонда не позднее 30 (тридцати) календарных дней со дня подачи заявления.

3.3.3. Расчет размера среднедушевого дохода  и стоимости имущества гражданина (семьи).

Размер дохода, приходящегося на каждого члена семьи (далее - среднедушевой доход семьи или доход одиноко приживающего гражданина за последние двенадцать месяцев предшествующих месяцу подачи заявления о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущей (им) для предоставления муниципального жилищного фонда для проживания по договорам социального найма.

При расчете стоимости имущества учитывается имущество, находящееся в собственности гражданина и членов его семьи или одиноко проживающего гражданина  подлежащее налогообложению.

Определение размера дохода и стоимости имущества, производится в порядке, установленном Законом Волгоградской области от 4 августа 2005 г. № 1096-ОД «О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им по договорам социального найма жилых помещений»
3.4.Оформление отказа  в признании семьи или  одиноко проживающего  гражданина  малоимущей (им)  для предоставления  ей (ему) по договору социального найма  жилых помещений  муниципального жилищного фонда.

3.4.1. Основанием для отказа в признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущей (им) для  предоставления ей (ему) по договору социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда Краснолиповского сельского поселения, являются:

1) отказ заявителя от предоставления муниципальной услуги;

2) предоставление гражданином неполных или недостоверных сведений, предусмотренных Законом Волгоградской области от 4 августа 2005 г. № 1096-ОД «О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им по договорам социального найма жилых помещений»

3) Превышение порогового значения дохода и (или) размера стоимости имущества установленного для признания граждан  малоимущими;

3.4.2.Решение об отказе в признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущей (им) для предоставления ей (ему) по договору социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда Краснолиповского сельского поселения, принимается в течение 30 (тридцати) рабочих дней.

3.5. Оформление решения  о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущей (им) для предоставления ей (ему) по договору социального найма  жилых помещений муниципального жилищного фонда.

3.5.1. Основанием для признания семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущей (им) для предоставления ей (ему) по договорам социального найма муниципального жилищного фонда является соответствие критериев в предоставленных документах, требованиям действующих правовых актов.

3.5.2. Решение о признании семьи или  одиноко проживающего гражданина малоимущей (им) для предоставления ей (ему) по договорам социального найма муниципального жилищного фонда Краснолиповского сельского поселения, принимается в течении 30 (тридцати) рабочих дней.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению решений специалистами Администрации осуществляется главой администрации, курирующим данное направление. Специалист Администрации несет ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, полноту собранных документов, соблюдение требований к документам, за правильность выполнения процедур по приему, контроль соблюдения требований к составу документов. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистом Администрации положений административного регламента, правовых актов Российской Федерации, Волгоградской области и муниципального образования Краснолиповского сельского поселения.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, принятие в пределах компетенции и подготовку ответов на обращения граждан, содержащих жалобы на должностных лиц.

По результатам проведенных проверок, оформленных документально в установленном порядке осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законом.

Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основании распоряжения главы администрации. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги или отдельные вопросы. Проверка также может проводиться по конкретному обращению граждан. Для поведения полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается председателем комиссии и утверждается главой администрации муниципального образования Краснолиповского сельского поселения.

V. ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА, А ТАК ЖЕ ПРИНИМАЕМОГО ИМ РЕШЕНИЯ ПРИ ИСПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

5.1. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц в ходе предоставления муниципальной услуги и решение, принятое по результатам рассмотрения их заявления, в досудебном и судебном порядке.

5.2. Досудебный порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностного лица, муниципального служащего предусматривает подачу обращения заявителем в администрацию сельского поселения.

Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной или муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении государственной или муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

 5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию сельского поселения по адресу: 

· по адресу: 403526, х. Красные Липки, Фроловского района Волгоградской области

· Телефон: (84465) 5-72-30.

· адрес электронной почты:kras.lipki@mail.ru
· адрес сети Интернет: www.krasnolip-sp.
5.4.  Жалобы на решение, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган ( при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа предоставляющего муниципальную услугу.
5.5. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

 5.7. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий государственную услугу, либо орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим государственную услугу, либо органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

 5.8. Жалоба, поступившая в администрацию, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.10. В случае установления в хорде или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава правонарушения или преступления должностное лицо в соответствии с пунктом 5.4. административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.11. Положения Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210- ФЗ « Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» устанавливающие порядок рассмотрения жалоб на нарушение прав граждан и организаций при предоставлении государственных услуг, не распространяется на отношения, регулируемые Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ « О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

          5.12. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, а также решение, принятое по результатам рассмотрения жалобы в соответствии с пунктом 5.5. настоящего регламента, в судебном порядке в сроки, установленные законодательством Российской Федерации.


Утверждён

постановлением администрации

Краснолиповского сельского поселения

от  ……………  года  № …..
                               Главе ______________________________________

(наименование уполномоченного

                               ____________________________________________

                                             органа местного самоуправления

                                          по признанию граждан малоимущими)

                               от ________________________________________,

                                                   (фамилия, имя, отчество)

                               проживающего(ей) по адресу: ________________

                               ____________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу Вас рассмотреть  вопрос  о признании  меня  и  членов  моей семьи

малоимущими  в  целях  постановки  на  учет  в качестве нуждающихся в жилых

помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

    Моя семья состоит из ________________ человек: ________________________

            (Ф.И.О., степень родства, число, месяц, год рождения)

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Приложение:

__________________________________________________________________
             (перечень прилагаемых к заявлению документов(*))

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
_________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
    (*) – определен перечнем,   утвержденным    Постановлением    Главы

Администрации Волгоградской области от 5 декабря 2005 г. N 1224.

"___" __________________ 20__ г.        ___________________________________

                                                                             (личная подпись заявителя)

Раздел 1. Сведения о доходах

Сообщаю сведения о доходах, полученных мною и членами моей семьи

за расчетный период

      с "__" ________________ 20__ г. по "__" _______________ 20__ г.

	N п/п
	Вид дохода
	Величина дохода заявителя (руб.)
	Величина дохода члена семьи заявителя (руб.)
	Величина дохода члена семьи заявителя (руб.)
	Величина дохода члена семьи заявителя (руб.)
	Величина дохода члена семьи заявителя (руб.)
	Величина дохода члена семьи заявителя (руб.)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Все предусмотренные системой оплаты труда выплаты, учитываемые при расчете среднего заработка, и социальные выплаты по основному месту работы
	
	
	
	
	
	

	2.
	Материальная помощь, оказываемая работодателем своим работникам, в т.ч. бывшим, уволившимся в связи с выходом на пенсию
	
	
	
	
	
	

	3.
	Оплата работ по договорам, заключаемым в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации (в т.ч. временных, сезонных и др. видов работ)
	
	
	
	
	
	

	4.
	Пенсии, ежемесячные денежные выплаты и компенсации
	
	
	
	
	
	

	5.
	Стипендии, в том числе компенсационные и социальные выплаты
	
	
	
	
	
	

	6.
	Пособие по безработице, материальная помощь и иные выплаты безработным гражданам
	
	
	
	
	
	

	7.
	Социальные выплаты

из бюджетов всех уровней, выплачиваемые органами социальной защиты населения
	
	
	
	
	
	

	8.
	Денежные эквиваленты полученных льгот и социальных гарантий
	
	
	
	
	
	

	9.
	Денежные эквиваленты предоставляемых гражданам льгот и мер социальной поддержки по оплате жилья, коммунальных услуг, транспортных услуг в виде предоставленных гражданам скидок с оплаты
	
	
	
	
	
	

	10.
	Субсидии на оплату жилых помещений, коммунальных услуг и транспортных средств, предоставляемые в качестве мер социальной поддержки, компенсации на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	
	
	
	
	
	

	11.
	Авторские вознаграждения
	
	
	
	
	
	

	12.
	Доход от занятий предпринимательской деятельностью, включая доходы, полученные в результате деятельности крестьянского (фермерского) хозяйства, в т.ч. без образования юридического лица
	
	
	
	
	
	

	13.
	Доходы от сдачи в аренду (внаем) недвижимого и иного имущества
	
	
	
	
	
	

	14.
	Доходы, полученные от реализации плодов и продукции личного подсобного хозяйства
	
	
	
	
	
	

	15.
	Доход от вкладов в банках и иных кредитных организациях (проценты по банковским вкладам)
	
	
	
	
	
	

	16.
	Доходы по акциям и другие доходы от участия в управлении собственностью организаций
	
	
	
	
	
	

	17.
	Наследуемые и подаренные денежные средства
	
	
	
	
	
	

	18.
	Денежные средства, выделяемые опекуну (попечителю) на содержание подопечного
	
	
	
	
	
	

	19.
	Денежные средства из любых источников, направленные на оплату обучения на платной основе в образовательных учреждениях
	
	
	
	
	
	

	20.
	Доходы, полученные от заготовки древесных соков, сбора и реализации (сдачи) дикорастущих плодов, орехов, грибов, ягод, лекарственных и пищевых растений или их частей, других лесных пищевых ресурсов, а также технического сырья, мха, лесной подстилки, других видов побочного лесопользования
	
	
	
	
	
	

	21.
	Доходы охотников-любителей, получаемые от сдачи добытых ими пушнины, мехового или кожевенного сырья или мяса диких животных
	
	
	
	
	
	

	22.
	Алименты, получаемые членами семьи
	
	
	
	
	
	

	23.
	Иные доходы (указать вид дохода):
	
	
	
	
	
	

	
	1)
	
	
	
	
	
	

	
	2)
	
	
	
	
	
	

	
	3)
	
	
	
	
	
	

	
	4)
	
	
	
	
	
	

	
	5)
	
	
	
	
	
	

	
	Итого доход за расчетный период
	
	
	
	
	
	


    Всего совокупный доход семьи за расчетный период ______________________

руб.

Раздел 2. Сведения об имуществе

Сообщаю сведения об имуществе, принадлежащем мне и членам моей семьи на

праве собственности (в том числе на праве общей собственности)

По состоянию на "___" ____________ 20__ г.

                         2.1. Недвижимое имущество

	N п/п
	Вид и наименование имущества
	Ф.И.О. собственника
	Основание приобретения(*)
	Вид собственности(**)
	Место нахождения (адрес)
	Площадь (кв. м)
	Стоимость имущества, руб. (****)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Земельные участки(***)
	
	
	
	
	
	

	
	1)
	
	
	
	
	
	

	
	2)
	
	
	
	
	
	

	
	3)
	
	
	
	
	
	

	
	Жилые дома
	
	
	
	
	
	

	
	Квартиры
	
	
	
	
	
	

	
	Дачи
	
	
	
	
	
	

	
	Гаражи
	
	
	
	
	
	

	
	Иное недвижимое имущество
	
	
	
	
	
	


* - указываются   основание    приобретения    (покупка,    мена,  дарение,

наследование,   приватизация  и  др.),  а  также  реквизиты  (дата,  номер)

соответствующего договора или акта;

** - указывается  вид   собственности   (личная,  общая),   для  совместной

собственности   указываются   иные   лица   (Ф.И.О.  или  наименование),  в

собственности   которых  находится  имущество,  для  долевой  собственности

указывается доля лица, о котором заполняются сведения;

*** - указывается вид  земельного участка  (пая, доли) - под индивидуальное

жилищное  строительство,  дачный, садовый, приусадебный, огородный и другие

(кроме  земельных  участков  площадью  менее  0,11 га и (или) находящихся в

пользовании менее трех лет);

**** - указывается  инвентаризационная  стоимость  имущества, применяемая в

целях налогообложения, и кадастровая стоимость земельных участков

                        2.2. Транспортные средства

	N п/п
	Вид и марка транспортного средства
	Ф.И.О. собственника
	Основание приобретения(*)
	Вид собственности(**)
	Место регистрации
	Стоимость транспортного средства(***)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Автомобили легковые(****)
	
	
	
	
	

	2.
	Автоприцепы
	
	
	
	
	

	3.
	Мототранспортные средства
	
	
	
	
	

	4.
	Иные транспортные средства(*****)
	
	
	
	
	


* - указываются   основание    приобретения   (покупка,    мена,   дарение,

наследование  и  др.),  а  также  реквизиты  (дата, номер) соответствующего

договора или акта;

**   -  указывается  вид  собственности  (личная,  общая),  для  совместной

собственности   указываются   иные   лица   (Ф.И.О.  или  наименование),  в

собственности   которых  находится  имущество,  для  долевой  собственности

указывается доля лица, о котором заполняются сведения;

*** - определение стоимости  средств  автомобильного, водного, воздушного и

других   видов   транспорта,  сельскохозяйственной  техники  осуществляется

собственником самостоятельно на основании их рыночной цены;

**** - не   учитывается   стоимость   автомобилей    легковых,   специально

оборудованных  для использования инвалидами, а также автомобилей легковых с

мощностью  двигателя  до  100  лошадиных  сил  (до  73,55  кВт), полученных

(приобретенных)  через  органы  социальной защиты населения в установленном

законом порядке;

***** - автомобили грузовые, сельскохозяйственная техника, водный транспорт

(не  учитывается  стоимость  весельных  лодок,  моторных лодок с двигателем

мощностью не свыше пяти лошадиных сил) и др.

                         2.3. Драгоценные изделия

	N п/п
	Вид изделия
	Стоимость изделия, принадлежащего заявителю
	Стоимость изделия, принадлежащего члену семьи заявителя (руб.)
	Стоимость изделия, принадлежащего члену семьи заявителя (руб.)
	Стоимость изделия, принадлежащего члену семьи заявителя (руб.)
	Стоимость изделия, принадлежащего члену семьи заявителя (руб.)
	Стоимость изделия, принадлежащего члену семьи заявителя (руб.)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Предметы антиквариата
	
	
	
	
	
	

	2.
	Предметы искусства
	
	
	
	
	
	

	3.
	Ювелирные изделия
	
	
	
	
	
	

	4.
	Бытовые изделия из драгоценных металлов и драгоценных камней
	
	
	
	
	
	

	5.
	Лом драгоценных металлов
	
	
	
	
	
	


                            2.4. Паенакопления

	N п/п
	Вид паенакопления
	Сумма паенакопления заявителя
	Сумма паенакопления члена семьи заявителя
	Сумма паенакопления члена семьи заявителя
	Сумма паенакопления члена семьи заявителя
	Сумма паенакопления члена семьи заявителя
	Сумма паенакопления члена семьи заявителя

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	В жилищно-строительных кооперативах
	
	
	
	
	
	

	2.
	В дачно-строительных кооперативах
	
	
	
	
	
	

	3.
	В гаражно-строительных кооперативах
	
	
	
	
	
	


               2.5. Денежные средства, находящиеся на счетах

	N п/п
	Вид учреждения
	Сумма средств заявителя (руб.)
	Сумма средств члена семьи заявителя (руб.)
	Сумма средств члена семьи заявителя (руб.)
	Сумма средств члена семьи заявителя (руб.)
	Сумма средств члена семьи заявителя (руб.)
	Сумма средств члена семьи заявителя (руб.)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	В банках
	
	
	
	
	
	

	2.
	В кредитных организациях
	
	
	
	
	
	

	3.
	Средства на именных приватизационных счетах физических лиц
	
	
	
	
	
	


Приложение: _____________________________________________ листов (прописью)

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Достоверность  и  полноту указанных сведений подтверждаю. Против проверки и

перепроверки  в  любое  время  всех  сведений, содержащихся в заявлении, не

возражаю.  Об  изменениях  дохода  и имущества, влияющих на право признания

меня  и членов моей семьи малоимущими в целях постановки на учет в качестве

нуждающихся  в улучшении жилищных условий, обязуюсь сообщить не позднее чем

в 2-месячный срок.

	


     (время, число, месяц, год)                                            (подпись заявителя)


Приложение № 2

к Административному регламенту

Памятка о необходимых документах для присвоения статуса малоимущего

	Вид документа
	Учреждение, организация
	адрес

	Справка, об отсутствии (наличии) зарегистрированного на имя заявителя и членов его семьи недвижимого имущества
	Управление федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Волгоградской области
	г. Фролово, ул. Ленинградская, д.12

	Справка, об отсутствии (наличии) зарегистрированного на имя заявителя и членов его семьи недвижимого имущества
	Филиал ФГУП Ростехинвентаризация - Федеральное БТИ  Волгоградский филиал

Фроловское отделение
	г.Фролово, ул. Фроловская, д.1

	Справка об отсутствии (наличии) зарегистрированного на имя Заявителя или членов семьи транспортного средства
	ТО 3439 

МИ ФНС России № 6 по Волгоградской области
	г. Фролово, ул.40 лет Октября, д. 1

	Документы, подтверждающие кадастровую стоимость земельного участка, а до её определения - его нормативную цену, либо справку, подтверждающую отсутствие у Заявителя и членов семьи земельных участков
	Управление федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Волгоградской области
	г. Фролово, ул. Ленинградская, д.12

	Справка о суммах полученных в виде алиментов за последние 12 месяцев, либо справку об отсутствии фактов такого перечисления
	Отдел судебных приставов по Фроловскому муниципальному району
	г. Фролово, ул. Московская, д.19

	Справка за последние 12 месяцев полученных Заявителем и членами его семьи государственной социальной помощи, компенсациях, пособиях и др. (в том числе детское пособие, предоставление транспортных услуг, меры социальной поддержки по ЖКУ)
	ТУ Управления социальной защиты населения Администрации Волгоградской области 

г. Фролово

	г.Фролово, ул. Фроловская, д.1

	Справка на Заявителя и членов семьи о размере полученного за последние 12 месяцев пособия по безработице, либо справка о том что на учете по безработице они не состояли
	Центр занятости населения по г. Фролово и  Фроловскому району
	г. Фролово, ул. Пролетарская, д.12

	Справка о заработной плате Заявителя и членов его семьи за последние 12 месяцев к моменту обращения по присвоению статуса
	По месту работы
	

	Справка о составе семьи
	Администрация Краснолиповского  сельского поселения
	Волгоградская область,Фроловский район, х. Красные Липки

	Справка на Заявителя и членов его семьи о размере полученных пенсионных выплат за последние 12 месяцев к моменту обращения
	ГУ-УПФ РФ по г. Фролово и Фроловскому району
	г. Фролово, ул. Московская, д.14

	Копии налоговых деклараций о доходах на Заявителя и членов его семьи за последние 12 месяцев к моменту обращения
	ТО 3439 

МИ ФНС России № 6 по Волгоградской области
	г. Фролово, ул.40 лет Октября, д. 1



Приложение № 3

к Административному регламенту

Блок-схема

Процедуры предоставления услуги «Признания граждан малоимущими для принятия их на учет в качестве нуждающегося в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории Краснолиповского  сельского поселения»









В ходе проведения юридической экспертизы нормативно – правового акта «Об утверждении административного регламента исполнения муниципальной   услуги «Признание граждан Краснолиповского сельского поселения малоимущими в целях предоставления им жилых помещений по договорам социального найма» коррупциогенных фактов не выявлено.
Юрисконсульт                                     В.И.Топчиев.

       «21» марта 2016 года
Направление пакета документов на рассмотрение комиссией по присвоению статуса малоимущего для предоставления жилых помещений по договорам социального найма





Прием и рассмотрение документов должностным лицом





Обращение получателя услуги в Администрацию Краснолиповского сельского поселения





Рассмотрение пакета документов комиссией по присвоению статуса малоимущего для предоставления жилых помещений по договорам социального найма








Направление заявителю уведомления о признании его (его семьи) малоимущим в целях принятия на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма





Направление заявителю уведомления об отказе в принятии на учет в качестве малоимущего для предоставления жилого помещения по договору социального найма





Подготовка проекта протокола заседания комиссии об отказе в признании граждан малоимущими








Подготовка проекта протокола  заседания комиссии о признании граждан малоимущими








